g\ rnott
Europe

Air Suspension Products

Arnott Europe garantijas, atmaksas un atgriesanas instrukcija

Arnott Europe (turpmak teksta: ,Arnott“) piedava ierobeZotu garantiju uz visu kalpoSanas laiku Arnott pneimoatsperém,
pneimoamortizatoriem, kompresoriem un konversijas komplektiem, kas tikusi pardoti Eiropas Savieniba. Arnott motociklu
pneimoatsperu sistémas produktiem ir spéka piecu (5) gadu garantijas periods. Arnott ir tik parliecinats, ka buasiet 100%
apmierinats ar savu produktu, ka piedavajam Jums 30 dienu naudas atmaksas garantiju, ka ari neizmantota un neuzstadita
produkta atgrieSanas iespéju 90 dienu laika. Arnott piedava ierobezotu 90 dienu garantiju komerctransporta (transportlidzekli,
kuri nav privati, un kurus izmanto uznémeéjdarbiba vai komercdarbiba) lietotajam dalam. Nepareiza ekspluatacija vai uzstadisana
nav raZotaja vainas dé] radies defekts. Arnott garantija nevar nodot talak.

Arnott automasinu pneimoatsperu sistémas produkti garantéti ir bez materiala un montazas defektiem garantijas perioda laika sakot
no produkta iegades datuma. Saja perioda Arnott péc saviem ieskatiem remonté vai nomaina visus komponentus, kuriem ikdienas
lieto$anas gaitd rodas defekts. Sada remonta vai mainas gadijjumos detalas klientam ir bez maksas, ar nosacijumu, ka klients
uznemsies visus transportééanas un uzstadisanas izdevumus. Klients vienmér sedz ar remontu saistitos darbaspéka izdevumus. St
garantija neattiecas uz: (i) kosmétiskiem bojajumiem, pieméram, skrap&jumiem, robiem vai iespiedumiem; (iil normalu nodilumu,
iznemot gadijumos, kad produkta bojajums ir radies saistiba ar materiala vai montazas defektu; (iii) bojajumiem, kas radusies
nelaimes gadijumu, nepareizas ekspluatacijas, Gdens, plidu, aizdegSanas vai citu dabas spéku vai aréju apstaklu ietekmé; (iv)
nepareizas uzstadisanas rezultata radusos bojajumiem; (v) bojajumiem, kas radusies produktu izmainot vai parveidojot bez Arnott
rakstiskas atlaujas, vai (vi) bojajumiem, kas radusies, produktu uzstadot amortizacijas sistéma, kas ir izmainita, salidzinot ar raZotaja
originalo specifikaciju.

Remontam ir 90 dienu garantija. Ja iekartai vél ir spéka originala garantija, jaunais garantijas periods ir 90 dienas vai art [ldz originalas
garantijas perioda beigam, atkariba no ta, kurs no tiem ir ilgaks.

Seit ieklautas garantijas un kompensacijas ir ekskluzivas un aizvieto visas citas precizi formulétas, netie$as vai no likumdoganas
izrietosSas garantijas, t.sk. atbildibu, kas varétu rasties uz garantijas pamata, un attiecas uz pardoSanas iespéjam vai piemérotibu
likumdogana noteiktiem vai citiem mérkiem. S garantija sniedz jums specifiskas tiesibas, kas dazadas valstis var atgkirties.

Arnott nekada gadijuma neatbild par neparedzétiem, specialiem, netieSiem vai attiecinamiem zaudéjumiem, kas radusies produkta
izmantoSanas vai nepareizas izmantosanas dé|, vai art produktam konstatéto defektu dél. Dala jurisdikciju nelauj izslégt neparedzétus
vai attiecinamus zaudéjumus, tade] ieprieks minétie ierobeZojumi var jis neskart.

Arnott patur ekskluzivas tiesibas péc saviem ieskatiem produktu remontét vai mainit (pret jaunu vai pilniba parstradatu aizvietojosu
produktu) vai pilnd apméra kompensét pirkuma cenu. Sada kompensacija ir jasu vieniga un pilniga kompensacija visos garantijas
gadijumos.

Lai veiktu mainu garantijas kartiba, sazinietes ar izplatitaju, no kura jus iegadajaties Arnott produktu. Ja pirkums tika veikts tiesi pie
Arnott importétaja, darba laika zvaniet Arnott tehniska atbalsta nodalai, lai sanemtu satiSanas instrukcijas un RMA izsekoSanas
numuru. Drosa veida iepakojiet produktu un originalu pirkuma ceku, kas ir nepiecieSams garantijas remonta veikSanai, lai pieraditu
pirkumu. Uz iepakojuma aréjas virsmas skaidri uzrakstiet izsekoSanas numuru. Samaksajot avansa transporta izdevumus, nosutiet
produktu Arnott uz adresi, ko sanémat no klientu apkalpo$anas nodalas.

Pirkumi interneta un izsolé: Uz automasinu rezerves dajam, kas iegadatas interneta veikalos un izsolés (tas neattiecas pirkumiem, kas
veikti tieSi pie Arnott vai Arnott oficialajiem izplatitajiem vai pardevéjiem) attiecas tikai pardevéja garantija un ar iesp&jamiem
jautajumiem par garantiju un preces atgrieSanu ir javérsas tiesi pie attieciga pardevéja. Arnott pieprasa Arnott pirkuma ¢eka originalu
vai ta kopiju. Interneta izsoJu apstiprinajumi netiek akceptéti ka garantijas pieradijums. Vairuma gadijumu jasu izplatitajs sadarbojas
ar Arnott un sagadas RMA numuru, ka ari noorganizés jlsu detalas nogadasanu Arnott. Arnott neaizvieto interneta vai izsolu lapas
iegadatajos iepakojumos triikstoSos komponentus, tas tiek darits tikai tieSi no Arnott vai no oficiala Arnott izplatitaja iegadatas preces
gadijuma.
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